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GHX liefert Software und Dienstleistungen 

zur Automatisierung der Supply Chain im 

Gesundheitswesen und zur Optimierung von 

Gesch!ftsprozessen. Organisationen im

Gesundheitswesen k"nnen so Kosten

senken, ihre Ef® zienz steigern und bessere 

Gesch!ftsentscheidungen treffen. Als ein

Unternehmen, das aus der Gesundheitsbran-

che heraus gegr#ndet wurde und sich weiter-

hin im Besitz wichtiger Akteure des Gesund-

heitswesens be® ndet, versteht sich GHX als 

echter Dienstleister: Als weltgr"ûte Supply 

Chain Community im Gesundheitswesen

wollen wir gemeinsam mit Lieferanten,

Vertriebsunternehmen, Leistungserbringern 

und Einkaufsgemeinschaften in Nordamerika 

und Europa die besten L"sungen f#r die

Branche entwickeln. 

Jedes Jahr geben Krankenh!user Milliarden 

von Euro f#r den Einkauf medizinischer und 

chirurgischer Waren aus, die sie f#r eine 

qualit!tsorientierte Patientenversorgung 

ben"tigen. F#r die meisten Krankenh!user 

sind Beschaffungskosten der zweith"chste 

und am schnellsten wachsende Kostenfaktor. 

Bei der Suche nach Wegen zur Eind!mmung 

steigender Kosten und zur Ef® zienzsteigerung 

im Gesundheitswesen ® nden sich entlang 

der Liefer- und Beschaffungskette zahlreiche 

Optimierungsm"glichkeiten. GHX hat es sich 

zur Aufgabe gemacht, die Branche durch eine 

breite Palette von Produkten und Dienstleis-

tungen bei der Umsetzung dieser Verbesse-

rungen zu unterst#tzen. Wir tun dies in sechs 

Hauptbereichen:

Business Hub f!r das Gesundheitswesen 

L"sungen, die Mehrwert schaffen



GHX Exchange ist eine stabile, verl!ssliche 

Technologieplattform, die es Leistungs-

erbringern und Lieferanten im Gesundheits-

wesen erm"glicht, ihre Gesch!fte mit einer 

Vielzahl von Handelspartnern #ber eine

einzige Anbindung elektronisch abzuwickeln. 

Alle Daten der Leistungserbringer und

Lieferanten werden synchronisiert, um

Datengenauigkeit und Richtigkeit aller #ber 

den Exchange laufenden Transaktionen sicher-

zustellen, darunter Bestellungen, Auftragsbe-

st!tigungen oder elektronische Rechnungen.

Mit Hilfe zus!tzlicher Services kann der 

Bestellprozess automatisiert werden und die 

Vertragserf#llung durch einen schnelleren

$berblick #ber im Vertrag enthaltene Produkte 

verbessert werden. GHX bietet durch einen 

virtuellen Stammdatensatz, der auf das

jeweilige Krankenhaus und seine wirtschaft-

lichen und klinischen Anforderungen

zugeschnitten ist, L"sungen f#r das

Management sich stetig !ndernder Produkt- 

und Preisdaten. 

Verbesserte Datengenauigkeit f#hrt zu mehr 

$bersicht bei Bestellungen und Rechnungen, 

weniger Diskrepanzen, optimierter Beschaf-

fung und einer besseren Nachvollziehbarkeit 

der mit Beschaffung und Lieferung verbunde-

nen Ausgaben.

Im GHX Health ConneXion%-Datenpool

k"nnen Lieferanten ihre Produktdaten

entsprechend der Branchenstandards

ver"ffentlichen und in das GS1 Global Data 

Synchronization Network einspeisen. Dort 

wiederum k"nnen Krankenh!user und

andere Teilnehmer dieses Netzwerks die

Informationen abrufen, um die Anwendung 

von Branchenstandards im Gesundheitswe-

sen voranzutreiben. Die Standardisierung wird 

f#r viele Herausforderungen im Gesundheits-

wesen eine L"sung bieten, indem sicher-

gestellt wird, dass alle Handelspartner, vom 

Hersteller bis zum Endnutzer, auf die gleichen 

Informationen zur#ckgreifen. 

Krankenh!usern bietet GHX die durchgehende 

Automatisierung des gesamten Rechnungs-

zyklus ± die Fakturierung wird weniger

fehleranf!llig, die Produktivit!t gesteigert und 

die Rechnungsbearbeitung beschleunigt. Der 

OnDemand AP%-Service erm"glicht es

Krankenh!usern, Rechnungen der

Lieferanten elektronisch zu beziehen - auch 

von Lieferanten, die nicht an den 

GHX Exchange angebunden sind. Mit Hilfe

einer gestrafften Kreditorenbuchhaltung k"n-

nen Krankenh!user Rechnungsbearbeitungs-

zeit und -kosten senken, das interne

Controlling sowie die Produktivit!t verbessern 

und ihren Cash Flow optimieren. In den

Vereinigten Staaten ist diese Funktionalit!t 

bereits verf#gbar, in K#rze auch in Europa.
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Auf Grundlage verschiedener Bewertungs-

instrumente zur Analyse des Personal-,

Produkt- und Prozesspro® ls einer Organisation 

kann GHX Leistungserbringern im Gesund-

heitswesen maûgeschneiderte L"sungen 

bieten, so dass hauseigene Ans!tze zur

Optimierung der Versorgungskette einen 

gr"ûtm"glichen Nutzen liefern. Eine solche 

Analyse erlaubt es Krankenh!usern auûerdem, 

einzelne Problembereiche zu identi® zieren 

und die n"tigen Schritte zur Ef® zienzsteigerung 

und Kostensenkung zu unternehmen. In den 

Vereinigten Staaten ist diese Funktionalit!t 

bereits verf#gbar, in K#rze auch in Europa.

$ber 4.000 Auûendienstmitarbeiter von

Lieferanten nutzen bereits die Anwendung 

GHX SalesAccelerator%. Sie kann auf mobile 

Ger!te aufgespielt werden und dient der

Produktivit!tssteigerung, dem Lagerbestands-

management vor Ort und sorgt f#r einen 

optimalen Kundenservice. 

GHX MiShare% bietet einen an die individuelle 

Bedarfssituation angepassten Echtzeit-Zugang 

zur umfassendsten Datenquelle von nationalen 

Verkaufsdaten in der medizinisch-chirurgischen 

Branche. Hersteller k"nnen so Marktchan-

cen erkennen, die Marktleistung und die 

Leistung ihres Vertriebsteams nachvollziehen 

und auf dieser Grundlage Gesch!ftsstrategi-

en formulieren, die zu mehr Wachstum und 

Wettbewerbsvorteilen f#hren. GHX Channel 

Intelligence sammelt, formatiert und bereinigt 

Vertragsdaten von teilnehmenden Partnern 

und bietet so Kosteneinsparungen und eine 

Verbesserung des Beschaffungsprozesses.

In den Vereinigten Staaten ist diese Funktiona-

lit!t bereits verf#gbar, in K#rze auch in Europa.

GHX be® ndet sich im Besitz von Vertretern 

aus allen Bereichen der Supply Chain im 

Gesundheitswesen, von Herstellern #ber 

Vertriebsunternehmen bis hin zu Leistungs-

erbringern und Einkaufsgemeinschaften.

Da wir aus der Branche heraus agieren, haben 

wir an wichtigen Branchenentwicklungen teil. 

Dies schafft die Grundlage daf#r, dass wir 

als Knotenpunkt der Gesch!ftst!tigkeit im 

Gesundheitswesen nicht nur der

Automatisierung der Supply Chain dienen, 

sondern hiermit auch zur Verbesserung der 

Patientenversorgung und des Unternehmens-

ergebnisses beitragen. Zu den Kapitaleignern 

von GHX z!hlen u.a. Abbott Exchange, Inc.; 

AmerisourceBergen Corp.; Baxter Healthcare 

Corp.; B. Braun Medical Inc.; Becton,

Dickinson and Company; Boston Scienti® c 

Corp.; Cardinal Health, Inc.; Covidien; C.R. 

Bard, Inc.; Fisher Scienti® c, Inc.; GE

Healthcare; HCA Inc.; Johnson & Johnson 

Health Care Systems Inc.; McKesson Corp.; 

Medtronic USA, Inc.; Owens & Minor, Inc.; 

Premier, Inc.; Siemens Medical Solutions, 

USA, Inc.; University HealthSystem

Consortium; und VHA Inc.

Business Solutions

Mobile Solutions

Business Intelligence Solutions

Wir kennen die Branche, Sie pro® tieren von unserer Erfahrung



In den letzten f#nf Jahren hat GHX im

Gesundheitswesen allein im Bereich

Personalkosten Einsparungen von #ber 

1,3 Milliarden US-Dollar  erm"glicht.

$ber 3.800 Krankenh#user - und damit 82' 

der Krankenhausbetten in den USA - und ca. 

350 Lieferanten ± dies entspricht 85' der 

in den USA von Krankenh!usern bezogenen 

Waren - sind an GHX Exchange in

Nordamerika angebunden. 

In Europa wickeln bereits mehr als 1.000 

Leistungserbringer und 200 Lieferanten ihre 

Gesch!fte elektronisch #ber GHX ab.

Das weltweite Transaktionsvolumen von

GHX Exchange ist seit 2001 um 1.500 Prozent 

gestiegen und liegt inzwischen bei ca. 30 

Milliarden US-Dollar (Stand 2008).

Das Wichtigste in K!rze
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